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GESCHÄFTSBEDINGUNGEN der Bergsteigerschule Alpenverein Edelweiss

1. Allgemeines

1.1. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGBs) gelten 
für alle Veranstaltungen, die im Rahmen von WELTbewegend 
Erlebnisreisen GmbH erbracht werden.
1.2. Teilnahmevoraussetzungen sind jene Anforderungen, die 
ein Teilnehmer erfüllen muss, um eine Leistung in Anspruch 
nehmen zu können. Diese sind bei den jeweiligen Veranstaltun-
gen angegeben. Jeder Teilnehmer ist verpfl ichtet, nach Auff or-
derung die Erfüllung der Teilnahmevoraussetzungen nachzuwei-
sen.
1.3. Änderungen der Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
können nur durch ausdrückliche schriftliche Vereinbarung mit 
WELTbewegend Erlebnisreisen GmbH erfolgen.

2. Vertragsabschluss

2.1. Mit der Buchung wird erklärt, dass der Teilnehmer alle in 
der Ausschreibung geforderten Teilnahmevoraussetzungen (sie-
he auch Punkt 1.2) erfüllt.
2.2. Ein Vertrag kommt durch Buchung des Vertragspartners 
und schriftlicher Buchungsbestätigung/Rechnung durch WELT-
bewegend Erlebnisreisen GmbH für beide Vertragsparteien ver-
bindlich zustande.
2.3. WELTbewegend Erlebnisreisen GmbH nimmt Anmeldun-
gen, (Um)Buchungen und Stornierungen ausschließlich schrift-
lich (Email, Brief) oder persönlich entgegen. Jede Anmeldung ist 
verbindlich.
2.4. Die Buchung einer Veranstaltung erfolgt über das auf 
folgenden Webseiten bereitgestellte Buchungsformular:

www.weltbewegend.at
www.alpenverein-edelweiss.at
www.alpenverein-akademie.at 

3. Vertragsgegenstand und Nebenleistungen

Gegenstand des Vertrages sind jene Leistungen, die sich zum 
Zeitpunkt der Buchung aus den Leistungsbeschreibungen in 
Prospekten, Katalogen, auf der Homepage und in ähnlichen 
Werbeunterlagen ergeben.

4. Preise

4.1. Es gelten die am Tag der Buchung angegebenen Preise. 
Für individuelle Angebote gelten die jeweils vereinbarten Prei-
se.
4.2. Leistungen, die in der Veranstaltungsbeschreibung nicht 
angeführt sind, wie z.B. die Anreise oder Transferfahrten, hat 
der Teilnehmer auf eigene Kosten zu organisieren.

5. Zahlung

Mit der Anmeldung wird eine Anzahlung in der Höhe von 20% 
innerhalb von 14 Tagen fällig. Die Restzahlung erfolgt frühes-
tens 20 Tage vor Veranstaltungsbeginn, Zug um Zug gegen 
Aushändigung der Veranstaltungsunterlagen. Mit der Buchungs-
bestätigung/Rechnung erhalten Sie die exakten Zahlungsdaten 
für Ihre Überweisung. Bitte geben Sie bei allen Überweisungen 
immer die Zahlungsreferenz an.

6. Abtretung des Anspruchs auf die Veranstaltungsleistung

Der Teilnehmer ist berechtigt, das Vertragsverhältnis auf einen 
Dritten zu übertragen, sofern dieser nachweislich die gefor-
derten Teilnahmevoraussetzungen erfüllt. Die Übertragung ist 
WELTbewegend Erlebnisreisen GmbH binnen einer angemesse-
nen Frist vor Veranstaltungsbeginn mitzuteilen.

7. Versicherung

Der Abschluss einer Reiseversicherung wird empfohlen.
Wir beraten Sie gerne über die möglichen Versicherungsleis-
tungen.

8. Gewährleistung

8.1. Der Teilnehmer hat bei nicht oder nur mangelhaft erbrach-
ten Leistungen einen Anspruch auf Gewährleistung. WELTbe-
wegend Erlebnisreisen GmbH leistet primär Gewähr durch die 
Behebung des Mangels oder durch eine gleichwertige Ersatzleis-
tung.
8.2. Der Teilnehmer hat einen Mangel, den er während der 
Veranstaltung feststellt, unverzüglich einem Repräsentanten des 
Veranstalters mitzuteilen. Die Unterlassung dieser Mitteilung 
lässt die Gewährleistungsansprüche zwar unberührt, kann aber 
zu einem Mitverschulden des Teilnehmers führen.
8.3. WELTbewegend Erlebnisreisen GmbH leistet jedoch keine 
Gewähr für die Erfüllung subjektiv vorgestellter Reiseziele (z.B. 
Gipfelerfolg).

9. Schadenersatz

9.1. WELTbewegend Erlebnisreisen GmbH haftet für Schäden 
nur bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit. Für Folgeschäden,
z. B. entgangenen Gewinn, Schäden aus Ansprüchen Dritter oder 
bloße Vermögensschäden haftet WELTbewegend Erlebnisrei-
sen GmbH nicht. Die Haftung bei leichter Fahrlässigkeit wird 
ausgeschlossen, außer bei Personenschäden. WELTbewegend 
Erlebnisreisen GmbH haftet nicht für Schäden, die aufgrund von 
Handlungen der Bergsteigerschule Alpenverein Edelweiss nicht 
zurechenbarer Dritter, höherer Gewalt oder nicht ausreichenden 
persönlichen oder technischen Voraussetzungen des Teilneh-
mers verursacht wurden, oder für Verlust und Diebstahl von 
Gegenständen, welche die Teilnehmer mitführen. Zwingende 
gesetzliche Haftungsregelungen bleiben Teilnehmern als Ver-
brauchern iSd KSchG gegenüber unberührt.
9.2. Der Teilnehmer haftet WELTbewegend Erlebnisreisen 
GmbH gegenüber für Schäden, insbesondere durch Verlust und 
Beschädigung der Leihausrüstung. 

10. Datenschutz, Fotorechte

10.1. WELTbewegend Erlebnisreisen GmbH ist berechtigt, die 
bekanntgebenen personenbezogenen Daten zum Zweck der Ver-
tragsabwicklung gemäß den entsprechenden datenschutzrecht-
lichen Normen zu verarbeiten. Dazu werden die Daten auch an 
die jeweiligen Kursleiter zur Durchführung des Kurses sowie an 
Unterkunftsgeber weitergegeben. Eine darüber hinaus gehende 
Nutzung der personenbezogenen Daten erfolgt nur nach Einho-
lung einer Zustimmung des jeweilig Betroff enen. 
10.2. Mit Vertragsabschluss erklärt sich der Kunde iSd § 78 
Abs.1 UrhG damit einverstanden, dass im Rahmen eines Kur-
ses/einer Führung angefertigte Bildnisse seiner Person  von 
WELTbewegend Erlebnisreisen aufbewahrt und im Rahmen des 
Geschäftsbetriebes verwendet werden dürfen, außer die Zustim-
mung wird vom Teilnehmer ausdrücklich verweigert. Insbeson-
dere stimmt der Kunde der Abbildung auf der Homepage, in 
Prospekten, Werbeunterlagen und Ähnlichem zu.

11. Rücktritt vom Vertrag und Fernbleiben des    
       Teilnehmers

11.1. Der Teilnehmer ist gegen Entrichtung einer Stornoge-
bühr zum Rücktritt vom Vertrag berechtigt. Die Stornierung 
hat schriftlich (Email, Brief) zu erfolgen und wird an dem Tag 
wirksam, an dem sie bei WELTbewegend Erlebnisreisen GmbH 
einlangt. Die Höhe der Stornogebühr richtet sich nach dem Zeit-
punkt der Rücktrittserklärung:
bis 30. Tag vor Reiseantritt   10 %
ab 29. bis 20. Tag vor Reiseantritt  25 %
ab 19. bis 10. Tag vor Reiseantritt  50 %
ab 9. bis 4. Tag vor Reiseantritt  85 %
ab dem 3. Tag (72 Stunden) vor Reiseantritt 100 % 
des Reisepreises
 
11.2. Bleibt der Teilnehmer der gebuchten Veranstaltung fern, 
ist der gesamte Reisepreis fällig.
11.3. Bei vorzeitiger Abreise des Teilnehmers aufgrund von 
Krankheit oder einer Verletzung besteht ein Anspruch auf Rück-

vergütung in Höhe jener Aufwendungen, die sich WELTbewe-
gend Erlebnisreisen GmbH dadurch erspart.
11.4. Der Veranstalter wird von der Vertragserfüllung befreit, 
wenn
a) eine in der Ausschreibung von vornherein festgelegte 
Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird und dem Kunden die 
Stornierung innerhalb angemessener Fristen schriftlich mitge-
teilt wurde, oder
b) die Vertragserfüllung aufgrund höherer Gewalt nicht 
möglich ist. Höhere Gewalt ist ein nicht vom Veranstalter beein-
fl ussbares Ereignis, wie z.B. Krieg oder kriegsähnliche Zustände, 
Naturkatastrophen oder Streiks.
In den Fällen unter Punkt 11.4. a) und b) erhält der Teilnehmer 
den von ihm bezahlten Preis zurück.
11.5. Rücktritt des Veranstalters während der Veranstaltung
11.5.1. Der Veranstalter ist von der weiteren Vertragserfüllung 
gegenüber jenen Teilnehmern befreit, welche die Durchfüh-
rung der Veranstaltung, ungeachtet einer Mahnung, vorsätzlich 
oder durch grob ungebührliches Verhalten nachhaltig stören. 
Die Nichterfüllung der Teilnahmevoraussetzungen berechtigt 
WELTbewegend Erlebnisreisen GmbH jederzeit zum Rücktritt 
vom Vertrag.
11.5.2. In einem solchen Fall (gemäß Punkt 11.5.1.) ist der Teil-
nehmer zur vollständigen Zahlung des Preises verpfl ichtet und 
nicht berechtigt, den Preis aliquot zurückzufordern. 

12. Schlussbestimmungen

12.1. Die Allgemeinen Reisebedingungen (ARB 1992, siehe 
www.wko.at) gelten, soweit in diesen AGBs keine davon abwei-
chenden Regelungen enthalten sind. 
12.2. Erfüllungsort und ausschließlicher Gerichtsstand der Ver-
tragspartner aus Drittstaaten (außerhalb der EU) und für Unter-
nehmer ist Wien.

13. Kontakt & Infos

WELTbewegend Erlebnisreisen GmbH
Adresse: Walfi schgasse 12, 1010 Wien
Tel.: +43 1 513 85 00
Email: info@weltbewegend.at
Homepage: www.weltbewegend.at 

Veranstalternummer: 2010/0051
Firmenbuchnummer: FN 348027f
UID-Nr.: 65828615, Gerichtsstand: Wien 

Bankverbindung:
ERSTE Bank, Kto.Nr. 29421058300, BLZ 20111
IBAN: AT342011129421058300
BIC: GIBAATWWXXX

WELTbewegend Erlebnisreisen GmbH
Walfi schgasse 12, 1010 Wien
Tel: +43 (0)1 513 85 00
Email: info@weltbewegend.at
www.weltbewegend.at

Öff nungszeiten: Mo-Do 9-18 Uhr
  Fr 9-17 Uhr

persönliche Beratung: Mo-Fr 9-14 Uhr, 
außerhalb dieser Zeiten nach Vereinbarung


